
ECTEN
Premier réseau de cliniques et hôpitaux privés  

dédié à la recherche clinique

ECTEN est une société qui 
investit dans la recherche 
clinique privée afin de 

proposer aux promoteurs une 
alternative complémentaire et 
performante dans la mise en œuvre 
des études interventionnelles ou 
non interventionnelles.

Nos ressources 
• �ECTEN s’appuie sur ses propres 

ressources au niveau central et local,
• �ECTEN a constitué un réseau local 

de ressources disponibles au sein 
des établissements de santé, dans 
le cadre de partenariats ou de 
constitution d’unité de recherche 
locale.

Nos résultats à ce jour
• �Une identification rapide des sites  

< 10 jours,
• �Des faisabilités fiables et rapides  

sous 15 jours,
• �Un recrutement rapide des centres 

< 15 jours,
• �Une contractualisation rapide  

< 15 jours,
• �Une mise en place rapide des 

centres < 10 jours après validation.

Nos engagements
• �Une forte réactivité et une 

assistance directe auprès  
des médecins,

• �Un recrutement qualitatif  
et performant des centres.

Contact Ecten
.................................

jf.oudet@ecten.eu  
06 83 34 65 67

mh.barba@ecten.eu  
06 64 88 87 04

www.ecten.eu

+ de 120 cliniques 
sollicitables 
........................................
Une plateforme d’appels  
patients constituée de  
20 postes dédiés  
au suivi patients et rappel 
médecins
........................................
Un réseau de TEC 
déployable sur 
l’ensemble du territoire
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Niveau Central
• �Sélection et contractualisation  

rapide des centres,
• �Harmonisation et 

centralisation des contrats 
et grilles d’évaluation des 
surcoûts,

• �Recueil des CVs investigateurs,
• �Formation des investigateurs, 
• �Réunion investigateurs de 

MEP,
• Contrôle/saisie centralisés,
• �Suivi patients,
• �Gestion des frais patients,
• �Gestion des rémunérations 

investigateurs,
• �Site management. 

Niveau Local
• �Mise en place des procédures,
• �Formation des intervenants,
• �Mise en place opérationnelle  

des sites,
• �Sélection des patients 

incluables,
• �Appels des patients pour les 

prises de RDV études,
• �Accueil des patients, 

information pratique sur  
le déroulé des études,

• �Accompagnement des patients  
dans les différents services, 

• �Saisie des données,
• �Suivi des querries, 
• �Maintenance dossiers d’études  

sur site, 
• �Organisation retour UT,
• �Classement, archivage, 
• �Support audit. 

“ ECTEN s’engage sur  
le nombre de patients recrutés 
(CRFs complétés) des études  
non-interventionnelles. ” 

Répartition des principales spécialités  
du réseau ECTEN

Nos outils
• �@CRF, 21CFR part 11,
• �Outil d’enquête  

en ligne,
• �Plateforme 

collaborative,
• �Plateforme 

téléphonique  
orientée patients,

• �Gestion des études  
en ligne, 
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• �Procédures 
partagées,

• �Formations 
investigateurs,

• �Film d’animation  
de présentation  
des études,

• �KPIs de suivi  
des performances  
des centres.


